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Zakladni udaje

« Do roku 1992 soucasti Ceskoslovenska.
* Lezi ve stfedu Evropy a hraniCi s 5 staty.
 Clenem Evropské unie, mé&nou je Euro.

 Dale je clenem NATO, OSN, UNESCO, OECD, OBSE,
CERN, WHO a Interpolu.

 Ufednim jazykem je slovenstina.
 Rozloha je 49 035 km2.

 Nabozenstvi — rimskokatolicka cirkev (69% véricich) a
evangelicka cirkev (7% véfricich).
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Zakladni demografické udaje

K poslednimu Sditani obyvatel, domu a bytu v kvétnu
2011 zhruba 5 400 000 obyvatel.

« Z celkoveho pocCtu obyvatel trvale bydlicich na
Slovensku je vice nez jedna polovina zen (51,3%) a na
1 000 muzu pfipada 1 054 Zen.

Podily obyvatel v roce 2011

 predproduktivni vék (0 - 14 let) - 15,3 %;

e produktivni vek (15 - 64 let) — 72 %;

» poproduktivni vék (65 let a vice) - 12,7%.
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Zakladni demografické udaje

92,2% obyvatel se prihlasilo ke slovenské statni prislusnosti.
Narodnosti:

* slovenska (80,7%),
 madarska (8,5%)
* romska (2%) narodnost.

V roce 2011 mélo Slovensko 2 890 obci (z toho 138 mést a
2 752 obci).

Vice obyvatel mélo trvaly pobyt ve mestech (54,4%) nez
na venkove (45,6%).
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Organizace verejne spravy

Statnim zrizenim je Slovensko parlamentni
demokratickou republikou.

« V Cele statu stoji prezident voleny pfimou volbou
na 5tieté funkcni obdobi.

O svoji moc se déli se Slovenskou narodni
radou (parlamentem), kterd je zakonodarnym
organem se 150 poslanci, kteri jsou stejne jako
prezident voleni prfimou volbou.
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Organizace verejne spravy

Organizovana na tfech urovnich: stat - kraj - obec.

Kazda uroven ma sveé volené predstavitele, rozdélené
ulohy a odpovédnost.

Nékteré ukoly / kompetence jsou rozdéeleny mezi
statni spravou a samospravou.

Voleni predstavitelé vSech tfi drovni jsou voleni na
zakladé vseobecneho, rovného a pfimého volebniho
prava tajnym hlasovanim na obdobi 4 let.

Slovensko se déli na osm kraju - nejvysSSi jednotky
uzemni samospravy. Stat spravuje urady na uzemi kraje
prostrednictvim Krajskych uradu.
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Socialni pojisténi a diuchodovy systém

« Kompetence nese Ministerstvo prace, socialnich
veci a rodiny SR.

e Socialni zabezpeceni ma 3 zakladni formy:
1. socialni pojisténi,
2. soclalni pomoc,
3. socialni podpora.
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Socialni pojistén

SP upravuje zakon ¢. 461/2003 Sb., o socialnim
pojisténi ve znéni pozdéjSich predpisu

Je konstruovano jako povinneé zakonne pojisténi.
Zakon o SP umoznuje | dobrovolné pojisténi —
nemocenské pojisténi, duchodového pojisténi a pojisténi
V nezamestnanosti.

Pojistné na jednotlivé druhy pojisteni a pojistné do
rezervniho fondu solidarity jsou ur€eny procentni

sazbou z vymeérovaciho zakladu dosazeného v
rozhodném obdobi.
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Socialni pojistéeni

Povinné verejnopravni pojisténi, zalozené na placeni
pojistného a pobirani davek.

Ukolem SP je ochrana obyvatel v rGiznych Zivotnich
situacich (materstvi nebo pracovni neschopnost ).

Obcan, ktery je bez pfijmu, ma narok na pomoc ze
strany statu formu davek v hmotné nouzi - nemohou byt
trvalou, ale jen doCasnou nahradou pracovniho prijmu.

Podstata pojistného systému vychazi z predchozi
ekonomické aktivity obCanu a jejich pFijmua.

System zasluhovosti - vySe pojistne davky je adekvatni
odvedené Casti, tedy odvodu do pojistnych fondu.
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Socialni pojistén

e Socialni pojisteni je nejrozsahlejsi casti systemu
socialniho zabezpeceni na Slovensku.

e Stava se z 5 pojistnych systému:
1. Nemocenskeé poistenie
2. D6chodkoveé poistenie
3. Urazové poistenie
4., Garancné poistenie
5. Poistenie v nezamestnanosti

Pe OPERACNIPROGRAM  PODPORUJEME
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Duchodovy systém

3 samostatné pilire:

. pilif - povinné duchodové pojisténi
2. Il. pilif - starobni diichodové sporeni

3. lll. pilif - dobrovolné dopinkoveé
duchodové sporeni

” OPERACNI PROGRAM  PODPORUJEME
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Podpora rodinam s detmi

Jednorazoveé a opakované statni socialni davky.

Cilem je finanCne pfispét na vydaje spojene s
narozenim ditéte nebo vice déti soucasné a se
zajistéenim péce o0 nezaopatrené deti, jejich vychovu
avyzivu.

Pri poskytovani statni podpory rodinam s détmi se
nesleduje prijem rodiny, a proto se netestuje (vyjimka
pri poskytovani nahradniho vyzivného).

Poskytovani jednotlivych davek je legislativné upraveno
zakony.
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Podpora rodinam s detmi

Rodinam s detmi jsou urCeny nasledujici prispevky:

Pridavok na dieta,

Priplatok k pridavku na dieta,

RodiCovsky prispevok,

Prispevok pri narodeni dietata,

Priplatok k pfispévku pfi narodeni,

Prispevok rodiCom, ktorym sa sucasne narodili tri deti,
Prispevok na starostlivost o dieta,

Nahradne vyzivne,

Prispevok na podporu nahradnej starostlivosti o dieta.
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Socialni sluzby jako soucast
systému socialni ochrany

Systém socialni ochrany — 4 subsystemy:
1. zdravotni péece,
2. socialni pojisteni,
3. statni socialni podpora,
4. socialni pomoc.
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Socialni sluzby jako soucast
systému socialni ochrany

Jednotlive pilire se od sebe lisi:

e typem socialnich rizik, které pokryvaiji,
« charakterem nastroju, které pouzivaji,
« zakladnim principem financovani,

e zpusobem financovani.

Soc. sluzby jsou soucasti socialni pomoci, poskytuji se
vyhradne ve formeé véecné pomoci, tedy jako sluzby, ne
jako primé peneézité davky.

Poskytuji se v zavislosti na pfijmu a majetku odkazane
osoby a jeji rodiny a jsou financovany z dani v
kombinaci s prijmem odkazané osoby ajeji rodiny.
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Verejny a neverejny poskytovat
socialnich sluzeb

* Podle platného zakona o socialnich sluzbach je
na Slovensku verejnym poskytovatelem
socialni sluzby obec, dale poskytovatel
zfizeny nebo zalozeny obci ¢€i vySSim
uzemnim celkem (krajem).

e VSichni ostatni poskytovatelé jsou povazovani
Za neverejneé poskytovatele.
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Narodni priority rozvoje soc. sluzeb

Narodni priority rozvoje socialnich sluzeb pro roky 2009 az
2013 se zaméruji na:

e podporu setrvani klienta v prirozeném prostredi
rozvojem terénnich socialnich sluzeb;

e rozvoj ambulantnich a pobytovych socialnich sluzeb
v zarizenich s tydennim pobytem;

o zvySeni kvality a humanizace poskytovanych socialnich

sluzeb prostrednictvim rekonstrukce, rozsSirovani,
modernizace a budovani zarizeni socialnich sluzeb:;

o vzdeélavani zameéstnancu v oblasti socialnich sluzeb.

A ZAMESTNANOST www.esfer.cz
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Oblasti, druhy a formy soc. sluzeb

Potfeba ruznorodosti socialnich sluzeb z hlediska jejich
druhu a forem vychazi z ruznorodosti nepfiznivych situaci,
které socialni sluzby pokryvaji a cilovych skupin, kterym se
socialni sluzby poskytuiji:

 Odborné cinnosti

e Obsluzné cinnosti

e Dalsi cinnosti

A ZAMESTNANOST www.esfer.cz
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Oblasti a druhy socialnich sluzeb

Oblast uspokojovani zakladnich zivotnich potreb
Oblast podpory rodiny s détmi

Oblast feSeni nepfriznivé socialni situace z duvodu
tezkého  zdravotniho  postizeni, nepfriznivého

zdravotniho stavu ¢i dovrSeni duchodového véku
Oblast vyuzivani telekomunikaénich technologii

Oblast podpurnych sluzeb
Rl B B oo™ oo
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Formy socialnich sluzeb

Ambulantni forma
Terénni forma
Pobytova forma
Jina forma

Jednotlivec ma pravo na vybér formy socialni sluzby.
Nasledné plati obecna zasada prednosti terénni nebo
ambulantni formy sluzby pred pobytovou, a v ramci
pobytové formy pfednost tydenni pobytové socialni sluzby
pred takovou, ktera je poskytovana celoro¢ne.
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Uéastnici socialnich sluzeb

Obcan jako prijemce socialni sluzby,

Verejny poskytovatel socialni sluzby,
Neverejny poskytovatel socialni sluzby,
Ministerstvo prace, socialnich véci a rodiny SR,
Obec,

VySSi uzemni celek (krayj),

Partnerstvi.
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Financovani socialnich sluzeb

Socialni sluzby jsou na Slovensku financovan:

e 7 verfejnych zdroju,

z Uhrady za poskytovani socialni sluzby od pfijemce
pripadne od jeho rodiny,

e z daru,

« z vysledku hospodareni poskytovatelu socialnich
sluzeb,

e Z pfijmu ze socialniho podnikani pfipadneé z jiného
prijmu.
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Financovani socialnich sluzeb

Zpusoby financovani verejnym poskytovatelem:

z rozpoctu verejného poskytovatele socialni sluzby,
z poplatku za socialni sluzby od pfijemce socialni sluzby,
z prostredku pfijatych na zakladé pisemné darovaci smlouvy,

z prostredku sdruzeni obci, sdruzeni vysSich uzemnich celku
a sdruzeni osob,

LI 4V 4 v .

zarizeni, v zfizovatelské nebo zakladatelské pusobnosti obce
nebo vyssiho uzemniho celku s jeho souhlasem,

Z pfijmu ze socialniho podniku,
Z jinych zdroju.
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Financovani socialnich sluzeb

Zpusoby financovani neverejnym poskytovatelem:

o 7 finan€nich pfispévklu osoby, pokud je odkazana na pomoc
jiné osoby nebo z finan¢niho pfispévku na provoz,

o z poplatkll za socialni sluzby od prijemce socialni sluzby na
zakladé smlouvy,

« 7z vlastnich zdroju neverfejného poskytovatele socialni sluzby,

« 7 prostfedku pfijatych na zakladé pisemné darovaci smlouvy,

e z vysledku hospodareni z podnikatelské Cinnosti nevefejného
poskytovatele socialni sluzby po zdanéni,

o ze zisku ze socialniho podniku,
e 2z jinych zdroju.
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Financovani socialnich sluzeb

e Prijemce socialni sluzby je povinen platit dhradu za
poskytnuti socialni sluzby v castce urcené
poskytovatelem, pricemz verejny poskytovatel urcCuje
castku za poskytnuti socialni sluzby a zpusob placeni.

Ve vysSi ekonomicky opravnénych nakladu neverejny
poskytovatel urCuje Castku za poskytnuti socialni sluzby
a zpusob placeni ve vySi opravnénych nakladu.

e To se nevztahuje na neverejného poskytovatele
socialni sluzby, ktery takovou sluzbu poskytuje s
cilem dosahnout zisku.

A ZAMESTNANOST www.esfer.cz
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Financovani socialnich sluzeb

Obec je povinna poskytovat finan€ni prispévek na provoz spojeny
s poskytovanim socialni sluzby neverejnému poskytovateli socialni
sluzby, ktery neposkytuje socialni sluzbu s cilem dosahnout zisku a obec
jej o to pozadala, zaroven je socialni sluzba poskytovana:

— socialna sluzba v zariadeni, kterou je:

noclaharen,

nizkoprahové denné centrum,

nizkoprahové denné centrum pre deti a rodinu,
zariadenie pre seniorov,

zariadenie opatrovatelskej sluzby,

denny stacionar,

— pomoc pri osobnej starostlivosti o dieta,
— opatrovatel'sku sluzbu,
— prepravnu sluzbu.
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Financovani socialnich sluzeb

Kraj (vySSi uzemni celek) je povinen poskytovat financni prispévek na
provoz spojeny s poskytovanim socialni sluzby nevefejnému
poskytovateli socialni sluzby, ktery neposkytuje socialni sluzbu s cilem

dosahnout zisku a pozadal je] o to a zaroven je socialni sluzba poskytovana

— socialna sluzba v zafizeni, kterym je:

e Utulok; domov na pol ceste; zariadenie nudzového byvania;
zariadenie doCasnej starostlivosti o dieta; zariadenie podporovaného
byvania; rehabilitacné stredisko; domov socialnych sluzieb;
Specializované zariadenie;

— tlmoc¢nicku sluzbu; socialnu sluzbu v integrahom centre.
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Financovani socialnich sluzeb

Obec nebo kraj muze poskytnout finanéni prispévek neverejnému
provozovateli socialni sluzby, pokud nechce dosahnout zisku a poskytuje
socialni sluzbu, kterou je:

— podporna socialna sluzba v zariadeni, ktorym je: denné centrum, jedalen,
pracovna, stredisko osobnej hygieny;

— sprostredkovanie timocnickej sluzby;

— sprostredkovanie osobnej asistencie;

— sprievodcovska a pred Citatelska sluzba;

— poziCiavanie pomocok;

— monitorovanie a signalizacia potreby pomaoci;

— krizova pomoc poskytnuta pomocou telekomunikacnych zariadeni;
— pomoc pri vykone opatrovnickych prav a povinnosti;

— zakladné socialne poradenstvo ako samostatna odborna €innost;,
— terénna socialna sluzba prostrednictvom terennych programov.
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Kvalita socialnich sluzeb

Pojem kvalita se postupné sava jednim pojmem
v odbornych diskusich o socialnich sluzbach, a to ve
dvou souvisejicich rovinach:

1. meéreni kvality v kontextu minimalnich
standardi kvality a jejich ovérovani.
Centralnim pojmem je v tomto pfipadé pojem "
standardy kvality " jako soucCast konceptu
optimalnich sluzeb.

2. zvysovani kvality jako specifické cesty Kk
soustavnému zlepsovani socialnich sluzeb.
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Podminky kvality

proceduralni podminky - jsou zaméreny zejména na
hodnoceni postupl, zpusobu a pravidel pfi poskytovani
socialni  sluzby, vypracovavani, hodnoceni a revizi
iIndividualnino rozvojového planu klienta, vytvareni podminek
pro jejich aktivizaci a jejich moznost vyjadfit se ke kvalité
sluzby;

personalni podminky - hodnoceni postupl a pravidel pro
prijimani zaméstnancu, jejich vzdélavani, hodnoceni a
poskytovani jim supervize;

provozni podminky - vybaveni a bezbariérovost prostredi
poskytovatele sluzby, respektovani lidské dustojnosti,
hospodareni, poskytovani, zpracovavani a dokumentovani

. Ve
Informaci.
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Zaverem

Socialni sluzby v SR se od roku 2009 poskytuji v souladu se
zakonem €. 488/2008 Sb. o socialnich sluzbach a zakonem é€.
455/1991 Sb. o zivhostenskem podnikani.

Socialni sluzby se podle tohoto zakona poskytuji prostrednictvim
odbornych, obsluznych a dalSich cinnosti, které musi
poskytovatel zajistit s tim, ze odborné Cinnosti, kterymi je socialni
poradenstvi a socialni rehabilitace, je mozné i samostatné.

Poskytovatel muze podle zakona vykonavat i jiné ¢innosti, které
zvySi kvalitu socialni sluzby.

Socialni sluzby jsou sluzby verejného zajmu a jsou poskytovany bez
dosazeni zisku.

Zakon vSak umoznuje také poskytovani socialnich sluzeb v ramci
zivnosti nebo podnikani, tedy za u€elem vytvareni zisku.
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Zaverem

Zakon rozdeéluje socialni sluzby do nékolika skupin, v
zavislosti na povaze nepriznivé socialni situace nebo
cilove skupiny uzivatelu, pro ktere jsou uréeny:

socialni  sluzby k zajistéeni nezbytnych podminek pro
uspokojovani zakladnich zivotnich potreb,

socialni sluzby na podporu rodiny s détmi,

socialni sluzby na feSeni nepriznivé socialni situace z duvodu
tézkého zdravotniho postizeni, nepfiznivého zdravotniho
stavu nebo z duvodu dovrSeni duchodového véku

socialni sluzby vyuzivajici telekomunikacnich technologii
podpurné sluzby.
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Zaverem

Legislativa stanovi zpusob dohledu nad dodrzovanim
tohoto zdkona a ostatnich obecné zavaznych pravnich
predpisu pfi poskytovani socialnich sluzeb.

Dohled provadi Ministerstvo prace, socialnich véci a
rodiny Slovenské republiky a zaroven hodnoti kvalitu
poskytovanych socialnich sluzeb na zaklade
kvalitativnich a kvantitativnich kritérii, tedy standardu
kvality, které jsou upraveny v priloze zakona.

Zakon o socialnich sluzbach upravuje také vzdelavani
pracovniku v socialnich sluzbach.

Vzdélavacim programum MPSVR udéluje akreditace.
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Zaverem

 Dne 1. 3. 2011 nabyl u€innosti zakon ¢. 551/2010 Sb.,
kterym se meéni zakon o socialnich sluzbach.

« Tato novela zdkona o socialnich sluzbach zajistila
uplathnovani prava fyzickeé osoby na vybeér
poskytovatele socialni sluzby v plném rozsahu bez
jakychkoliv omezeni a nasledkil s tim spojenych
(napr. nemoznost financovat neverejného nebo
verejneho poskytovatele, pokud si ho klient primo vybral)
s cilem zajistit uzivateli sluzby vybér jejiho
poskytovatele.

A ZAMESTNANOST www.esfer.cz
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Zaverem

V roce 2010 bylo v SR ve vSech druzich zarizeni socialnich sluzeb
38 751 mist.

Z toho se celoro¢ni péci poskytovala v ramci 34 418 mist (88,8%),
tydenni péce na 651 mistech (1,7%), denni péce na 2 226 mistech
(5,7%) a prechodné se péce poskytovala na 1 397 mistech (3,6%).

Z celkového poctu az 35 394 mist (91,3%) pfipada na socialni
sluzby, které maji charakter dlouhodobé péce.

Zarizeni socialnich sluzeb Citala ke konci roku 2010 celkem 36 350
uzivatell. Z celkového pocCtu 911 zarizeni socialnich sluzeb byl
zrizovatelem 367 zarizeni kraj (40%) a 217 zarizeni (24%)
zrizovala obec.

Neverejni poskytovatelé byly zakladateli 327 zarizeni (36%), z toho
bylo 85 zarizeni cirkevni pravnickou osobou, 206 zarizeni jinou
pravnickou osobou a 10 zarizeni zfizovaly fyzické osoby.
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Zaverem

V roce 2011 tvofily celkové vydaje zarizeni socialnich sluzeb 271
180 737 €. Ztoho az 159 834 815 € (59%) bylo vynalozeno na mzdy
a povinne pojisteni.

Ostatni vydaje byly ur€eny na koupi zbozi a zajiSténi sluzeb, na
porizeni dlouhodobého majetku a na zdravotni péci.

Vydaje na socialni sluzby v zarizenich takzvané dlouhodobé
péce Cinily 263 270 637 €, coz je az 97% z celkovych vydaju ve
vsech druzich zarizeni socialnich sluzeb.

V zarizenich socialnich sluzeb bylo k 31. 12. 2010 celkem 18 769

zameéstnancu, coz predstavuje narust oproti roku 2009 o 907
pracovniku.

V zarizenich socialnich sluzeb dlouhodobé péce pracovalo az 18
192 zaméstnancu (97% z celkového poctu).
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Zaverem

« MPSVR SR poskytovalo dotace v roce 2011 z rozpoctu
kapitoly v souladu se zakonem ¢C. 544/2010 Sb., o dotacich,
ktery s ucinnosti od 1. ledna 2011 nahradil vynos MPSVR SR
0 poskytovani dotaci.

 Celkoveée byly poskytnuty dotace v castce 2 614 768 €, z
toho 2 520 175 € pravnickym osobam.

e Z hlediska prijemce dotace byly prostfedky poskytnuté obcim
a krajum pro zafizeni v jejich zfizovatelské pusobnosti v
Castce 1 162 271 €, obCanskym sdruzenim v C¢astce 649 490
€, odborove organizaci v Castce 307 500 €, neziskovym
organizacim v Castce 329 619 € a cirkevnim organizacim v
castce 71 295 €.
Rl Bl B oo omeition
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